
Salesforce1モバイルアプリを使って、モバイル化を促進
Salesforce1モバイルアプリデザインアクセラレータは、お客様のアイデアを実
現できるよう支援します。

期待できる効果
•		モバイルを使う従業員に機能を均一に提供することで、従業員の効率を向上

•		短期間でアイデアをソリューションに

サービスの仕組み
認定スペシャリストが、所定の期間（通常3～4週間）で次のプロセスの実施を支
援します。

ディスカバリ	

•		ユーザー重視の、反復的なモバイルデザインアプローチの紹介

•		ワークショップによる支援を通じて、基本となるモバイルユースケースを選定

•		現在の導入状況の確認

分析	

• 	試作レベルのモックアップを作成

•		ワークショップサマリの文書へのまとめ

成果

•		選定したユースケースを実行に移す方法をデモで示しながら、Salesforce1
モバイルアプリの宣言的機能を利用したアプリケーションフローを提案

•		画面例を示しながら、一連のワイヤフレームおよびモックアップを提供

Salesforce1モバイルアプリの設計
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追加情報

目標

運用コストを最小化

対象ユーザー
Salesforce1モバイルアプリの機能を
利用して、ビジネスの価値を高めたい
と考えているユーザー

前提条件

•		ビジネス部門関係者が、 
Salesforce1モバイルアプリの 
運用を開始済みまたは開始予定 
であり、主要なビジネスプロセ 
スを説明できる

•		Salesforce1モバイルアプリの展開
に対し、モバイルデバイスの管理要
件を始めとするセキュリティ関連の
障壁がない

•		Salesforce管理者と変更管理責任者
の協力が得られる

弊社営業担当またはサクセスチー 
ムに、お気軽にお問い合わせくだ 
さい。CRMを速やかに成功させる 
方法をご説明いたします。	
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